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PERIODO DEL PEI: PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2018 - 2022
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PLIEGO: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN MIGUEL

UNIDAD EJECUTORA: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN MIGUEL - 301285
FECHA: 27/08/2019

1. Resumen Ejecutivo

El presente documento evalua el nivel de cumplimiento de las actividades programadas al segundo trimestre
2019, para lo que se verifico la ejecucion de las metas fisicas, el resultado de los indicadores operativos;
asimismo, se puntualizan los factores que incidieron en el desarrollo de las actividades y las principales
acciones desarrolladas en el marco de su ejecucion.

El Plan Operativo Institucional 2019 de la Municipalidad Distrital de San Miguel fue aprobado con un total de
292 actividades y con un Presupuesto Institucional de Apertura de S/ 87, 526, 876.00.

Al cierre del segundo trimestre 2019 se han evaluado 272 actividades operativas, las cuales tuvieron meta
fisica programada entre los meses de abril a junio.
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2. Analisis del cumplimiento de las metas fisicas y financieras de las AO
2.1 Modificacion

El POI 2019 aprobado conté con 292 actividades operativas el cual fue aprobado en julio del 2018 con
Resolucion de Alcaldia N° 491-2018/MDSM, sin embargo con fecha 15 de agosto de.2018 se creé la
Oficina de la Mujer mediante Ordenanza N° 365/MDSM y consigo 04 actividades POI, con el objetivo de
impulsar las politicas locales en la linea de mujer e igualdad entre hombres y mujeres, promoviendo el
empoderamiento de las vecinas sanmiguelinas, asi como la orientacion y consejeria a mujeres que
atraviesen situaciones complejas, el cual depende funcional y jerarquicamente de la Gerencia de
Desarrollo Humano, es por ello que al cierre del segundo trimestre 2019 contamos con un total anual de
296 actividades operativas.

Tabla N° 1: N° de AO/inversiones y monto total (S/.) del POI aprobrado, consistente con el PIA y Modificado

. consistente con el PIA 1/
Monto total de las metas financieras (S/.) 87,070,241 87,070,241
N* Inversiones 0 0
N"AO 292 292
N" AO e inversiones ) 292 292

Monto total de las metas financieras (5/.) 86,176,310

N Inversiones 0
N"AO 296
N’ total AO e inversiones (a+b+c) 296
- Con meta Fisica anual NO Modificada (a) 236
- Con meta Fisica anual Modificada (b) 3/ 36
- Sin meta Fisica (¢) 24
- Actividades incopordas 4

fuente: Informacion del aplicativo CEPLAN V.01.
1/ POI AL 01 de enero de 2019.

2/ A0 e inversiones cuya meta fisica, del segundo trimestre, varia respecto a la del POl Aprobado.

El Presupuesto Inicial de Apertura (PIA) del ejercicio 2019 ascendi6 a S/ 87,526,876.00 y se tiene un POI
Financiado ascendente a S/ 87,070,241.00, considerando el POl Aprobado de las 292 actividades
operativas, al cierre del segundo trimestre se incorporaron 04 actividades operativas y se realizaron 36
reprogramaciones de meta fisica, las cuales estan relacionadas al mejoramiento de los procesos y debido
a que las metas fisicas programadas no se encontraban acorde para el cumplimiento de las actividades
de los meses de evaluacion.

2.2 Evaluacion de Cumplimiento de las Actividades Operativas e Inversiones

Con respecto a la ejecucion del segundo trimestre del POI 2019, se tuvo 272 actividades con
. cumplimiento de meta fisica, de las cuales se ejecutaron 249 actividades con cumplimiento satisfactorio lo
’zque representa a un 91.5% y 23 actividades con cumplimiento parcial lo que representa al 8.5%.

Mdlmonal a ello, en el segundo trimestre se lograron aprobar 04 documentos de gestion institucional, los
;cuales se detallan a continuacion:
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1. Programacion Multianual de Inversiones 2020 - 2022 aprobado mediante Resolucion de Alcaldia N°
278-2019/MDSM.

2. Ampliacion del Horizonte del periodo del Plan Estratégico Institucional 2018 — 2022 aprobado
mediante Resolucion de Alcaldia N° 280-2019/MDSM.

3. Plan Operativo Institucional Multianual 2020 - 2022 aprobado mediante Resolucion de Alcaldia N°
299-2019/MDSM.

4. Aprobacion del TUPA mediante Ordenanza N°383/2019, ratificado con Acuerdo de €oncejo N°142-
2019/MML de la Municipalidad Metropolitana de Lima.

Asimismo, de nuestros ocho (8) objetivos estratégicos institucionales aprobados en el Plan Estratégico
Institucional 2018-2022 mediante Resolucién de Alcaldia 280-2019/MDSM, cuatro (4) de ellos tienen un
mayor rango de incidencia puesto que responde a las prioridades establecidas en nuestro Plan de
Desarrollo Local Concertado 2017 - 2021, con lo cual también se asigné una mayor participacion
presupuestal lo cual representa el 87.5 % del POl Financiado. En el cuadro N°1, se detalla la
participacion presupuestal y porcentual por objetivo estratégico.

Cuadro N°1: Participacion Presupuestal por Objetivo Estratégico y Prioridad

% DE PARTICIPACION

~ POR PRIORIDAD
1 OEI.O2 [Reducir los indices de Inseguridad Ciudadana en el distrito S/10,716,598
2 OEI.O1 |Contribuir a la ciudad de los servicios de salud en el distrito de San Mguel S/4,321,141
ALTA 87.5%
3 OEI.08 ([Mejorar la gestion ambiental del distrito de San Miguel S/ 29,235,198
4 OEI.O7 (Implementar la gestion institucional S/ 31,906,083
5 OEI.O3 [Mejorar la competitividad economica en el distrito de san Miguel S/1,990,008
MEDIA 8.2%
6 OELO4 [Promover la gestion de riesgo de desastres en el distrito S/5,169,844|
7 OEL.06 |Contribuir con la calidad de los servicios educativos en el distrito de San Mguel. S/1,312,631
BAJA 4.3%
8 OELO5 [Promover el Desarrollo Humano y Habitos Saludables en el distrito S/2,418,739
TOTAL S/87,070,241 100%

Fuente: Gerencia de Planeamiento y Presupuesto.

Con respecto a la ejecucion al segundo trimestre por objetivo estratégico (ver Tabla N°2), se evidencia el
nivel de cumplimiento de los 08 objetivos estratégicos institucionales los cuales se encuentran en
promedio con una ejecucion mayor al 50% con respecto a la meta anual, a continuacion, se detalla el .
avance porcentual promedio por objetivo.

OEI .01 - Contribuir a la ciudad de los servicios de salud en el distrito de San Miguel: 60%.

OEI .02 - Reducir los indices de Inseguridad Ciudadana en el distrito: 60%.

OEI .03 - Mejorar la competitividad economica en el distrito de san Miguel: 41%.

OEI .04 - Promover la gestion de riesgo de desastres en el distrito: 43%.

OEI .05 - Promover el Desarrollo Humano y Habitos Saludables en el distrito: 62%.

OEI .06 - Contribuir con la calidad de los servicios educativos en el distrito de San Miguel: 50%.
OEI .07 - Implementar la gestion institucional: 66%.

OEI .08 - Mejorar la gestion ambiental del distrito de San Miguel: 79%.
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Tabla N°2 Avance anual de Actividades Operativas e inversiones por Objetivo y Accion Estratégica Institucional - POl Modificado

EVALUACION DE IMPLEMENTACION POI - Il TRIMESTRE 2019

URIDAD CIUIDADANA EN EL
a[e]

AELO2 03 | SERVICIO DE PATRULLAJE, INTEGRAL Y SECTORIZADO EN EL DISTRITO,

AE102.04 : COMITE DISTRITAL DE SEGURIDAD CIUDADANA PERMANENTE EN BENEFICIO DE LA POSLACION

AELO2 01 : SISTEMA DE SEGURIDAD CIUDADANA CON EQUIPAMIENTO INTEGRAL EN BENEFICIO DE LA
POBLACION

AELD2.02 : ASISTENCIA TECNICA EN SEGURIDAD CIUDADANA DE MANERA OPORTUNA EN EL DISTRITO

~

OELO1 : CONTRIBUIR A LA CALIDAD
DE LOS SERVICIOS DE SALUD ENEL
DISTRITO DE SAN MIGUEL

AELC1.03 : SERVICICS DE SALUD OPORTUNOS E INNOVATIVOS ORIENTADOS A LA COMUNIDAD DE SAN
MIGUEL

AELCT 04 | CAMPANAS DE SALUD INTECRALES MEDIANTE CHARLAS Y TALLERES A LOS RESIDENTES EN EL
DISTRITO DE SAN MiCUEL

50%

w

AE101.01 : ASISTENCIA TECNICA SOBRE INOCUIDAD A LOS COMERCIANTES, TRABAIADORES,
PROPIETARIOS Y VECINOS DEL DISTRITO

AELCT.02 : PROGRAMAS DE ATENCION VETERINARIA EN FORMA OPORTUNA EN EL DISTRITO

80%

OF! 08 | MEJORAR LA CESTION
[AMBIENTAL DEL DISTRITO DE SAN
MIGUEL

AEL08.04 : RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS GESTIONADOS INTEGRALMENTE PARA LA COMUNIDAD
SAN MICUELINA

50%

AE108.03 : MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES DE MANERA OPCRTUNA EN BENEFICIO DE LA COMUNIDAD
DE SAN MIGUEL

65%

AELC8 02 : SERVICIO DE 8ARRIDO DE CALLES DE FORMA INTEGRAL Y PERMANENTE PARA LA POBLACION
DE SAN MIGUEL

153%

A1 08.01 : MANTENIMIENTO DEL ORNATO PUBLICO DE FORMA PERMANENTE PARA LOS VECINGS DE SAN
Mi

495

OE 07 : IMPLEMENTAR LA GESTH
NS NAL

AELC7 04 : CAPACIDADES FORTALECIDAS DEL PERSONAL DE LA ENTIDAD

AELO?.05 : ESPACIOS Y MECANISMOS.DE PARTICIPACIGN CIUDADANA FORTALECIDOS EN LA ENTIDAD

~

AL107.01 : RECAUDACION TRIBUTARIA OPORTUNA EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD

48%

AELO7 02 1 INSTRUMENTOS DE GESTION ACTUALIZADOS EN BENEFICIO DE LA ADMINISTRACION DISTRITAL

95

54%

o

[AEL07.06 : SERVICIC CIViL IMPLEMENTADC EN BENEFICIC DE LA MUNICIPALIDAD

505

AEL07.07 : GESTION POR PROCESOS Y SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA IMPLEMENTADOS EN LA MDSM.

100%

AELO?.03 : DOCUMENTOS DE GESTION ACCESIBLE Y TRANSPARENTE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
SAN MICUEL.

86%

OFLC3 | MEIORAR LA
COMPETITIVIDAD ECONOMICA EN EL
DISTRITO DE SAN MICUEL

[AEI03.03 : ASISTENCIA TECNICA A LOS EMPRENDEDORES DE FORMA OPORTUNA EN EL DISTRITO

54%

AELO3 02 FERIAS ECONOMICAS DE MANERA INTEGRAL A LA POBLACION EN EL DISTRITO

[AELO3.01 : ASISTENCIA TECNICA EN LA FORMALIZACION DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE MANERA
OPORTUNA A LOS COMERCIANTES INFORMALES EN EL DISTRITO

22%

AEL03.04 : ACCIONES DE CONTROL Y FISCALIZACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS OPORTUNAS EN EL
DISTRIYO.

47%

@

OFLO4 : PROMOVER LA GESTION OE
{£5CC DE DESASTRES ENEL
DISTRITO

AELGA 02 | INSPECCION EN ZONAS DE RIESGOS IDENTIFICADAS DE MANERA FOCALIZADA EN EL DISTRITO.

50%

[AEI 04,01 : SENSIBILIZACION DE LA CULTURA DE PREVENCION DE RIESGOS Y DESASTRES ENLA
POBLACION DEL DISTRITO.

AELOA 04 : PLAN DE CONTINGENCIA EN GESTION INTERNA OE RIESGOS DE DESASTRES IMPLEMENTADO EN
EL DISTRITO.

[AEL04.05 : INSPECCIONES TECNICAS DE SEGURIDAD EN EDIFICACICNES CONDICIONADO A LA
COMPATIBILIDAD DE USO DE SUELOS EN EL DISTRITC.

AEL04.06 : CENTRO DE OPERACIONES DE EMERGENCIA PARA EL MONITOREC DE PELIGROS, EMERGENCIAS
Y DESASTRES EN EL DISTRITO,

50%

AELO4 03 | ASISTENCIA TECNICA EN RESPUESTA INMEDIATA ANTE LA GCURRENCIA DE UN DESASTRE DE
MANERA INTEGRAL A LA POBLACION DEL DISTRITO,

50%

AEL04.07 : ORDENAMIENTO TERRITORIAL EN EL DISTRITO DE SAN MIGUEL

OE 06 : CO IR CONLA
CALIDAD DE LOS SERVICIOS
EDUCATIVOS EN EL DISTRITC DE
SAN MIGLEL

AELCG.03 | EQUIPAMIENTO, INFRAESTRUCTURA Y MOBILIARIO ADECUADO EN INSTITUCICNES EDUCATIVAS
EN BENEFICIO DE LA POBLACION

50%

o

AEL06.02 | PROGRAMAS EDUCATIVOS ELABORADOS PARA LOS EDUCANDOS DEL DISTRITO.

50%

AEL0B.01 : CAPACIDADES Y COMPETENCIAS FORTALECIDAS DE LOS DOCENTES PARA EL EFECTVO
DESARROLLO DE LOS PROCESOS DE ENSENANZA-APRENDIZAIE EN EL DISTRITO

50%

OE1 05 - PROMOVER EL
DESARROLLO HUMANO Y HABITOS
SALUDABLES EN EL DISTRITO

AELOS 01 : ATENCION INTEGRAL A NIROS, NIRAS Y ADOLESCENTES EN CONDICION DE RIESGO

51%

AEL 05,02 : ATENCION INTEGRAL DE ADULTOS MAYORES DEL DISTRITO DE SAN MIGUEL

AELO5.03 : PROGRAMAS DE DESARROLLO INTEGRAL PARA LOS JOVENES DEL DISTRITO

AELOS.04 : ATENCION INTEGRAL A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

82%

AE| 05.05 : PROGRAMAS DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS MUNICIPALES DE FACIL ACCESO PARA LA
POBLACION DE LA PROVINCIA

56%

TOTAL

o
I3
&

metas fi

ersiones, al cierre del trimestre, respecto a su meta anual. Se calcula como el promedio de los avances fisicos de las AO, por sus
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Realizando el analisis por funcion de las actividades operativas, se aprecia en la Tabla N°3 que la funcién
“Comercio” y “Vivienda y Desarrollo Urbano” presentan un menor nivel de cumplimiento al segundo trimestre
con respecto a la meta anual. 4

También se destaca que la funcion de “Planeamiento, Gestién y Reserva de Contingencia” presenta 133
actividades operativas, siendo esta funcién la que cuenta con un mayor numero de actividades asociadas con
respecto a las demas funciones, esto se debe a que involucra 26 centros de costos de un total de 56.

ion - POl Modificado

. | Mayorde
_100%

PLANEAMIENTO, GESTION Y i Eo
® |RESERVA DE CONTINGENCIA e oo

5 ORDEN PUBLICO Y SEGURIDAD 17 " 68%
8 COMERCIO 19 43%

10 |AGROPECUARIA 5 y 59%
17 |AMBIENTE 21 57%
19 Bl:lBEA,?\J%AY DESARROLLO 27 40%

20 |SALUD 6 52%
21 |CULTURAY DEPORTE 13 53%
22 |EDUCACION 1 50%
23 |PROTECCION SOCIAL 54 2%

TOTAL 296

Fuente: Informacion del aplicativo CEPLAN V.01,
1/ Avance fisico de las AO/inversiones, al cierre del trimestre, respecto a su meta anual. Se calcula como el promedio de los avances fisicos de las AO,
ponderados por sus respectivas metas financieras

Asimismo, se realizé el analisis de la ejecucion de la meta fisica al segundo trimestre agrupado por centro de
costo, obteniendo un cumplimiento satisfactorio, para un mayor detalle se adjunta la Tabla N°4.
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Tabla N°4 Avance fisico de Actividades Operativas e inversiones por centro de costo - POI
Modificado

1 ALCALDIA 2 100%
2 CENTRO INTEGRAL DELADULTO MAYOR 10 81%
3 CONCEJO MUNICIPAL 4 100% .
4 DEFENSORIA MUNICIPAL DEL NINO Y EL ADOLESCENTE 10 81% * '
5 GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS 6 84%
6 GERENCIA DE ASUNTOS JURIDICOS 3 100%
7 GERENCIA DE CALIDAD DE SERVICIOS 5 97%
8 GERENCIA DE DEPORTES Y RECREACION 5 105%
° GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO a 100%
10 GERENCIA DE DESARROLLO HUMANO 3 117%
11 GERENCIA DE DESARROLLO URBANO 4 79%
12 GERENCIA DE FISCALIZACION Y CONTROL 3 87%
13 GERENCIA DE GESTION AMBIENTAL Y SERVICIOS A LA CIUDAD 5 107%
14 GERENCIA DE IMAGEN INSTITUCIONAL 3 124%
15 GERENCIA DE INNOVACION Y COOPERACION INTERINSTITUCIONAL 6 117%
16 GERENCIA DE PARTICIPACION VECINAL 1 7 95%
17 GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 7 100%
18 GERENCIA DE RENTAS Y ADMINISTRACION TRIBUTARIA 4 100%
19 GERENCIA DE SALUD 4 2 100%
20 GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA 5 100%
21 GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES 12 120%
22 GERENCIA MUNICIPAL 3 100%
OFICINA DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y 5 0%
23 COORDINACION ADMINISTRATIVA
' 24 OFICINA DE LA MUIJER a4 100%
25 OFICINA DE MAESTRANZA 5 97%
26 OFICINA DE PROTOCOLO Y ACTIVIDADES CULTURALES 3 100%
27 OFICINA DE SECRETARIA TECNICA DEL PROCESO ADMINISTRATIVO 3 92%
28 OFICINA MUNICIPAL DE ATENCION A LA PERSONA CON DISCAPACIDAD 9 99%
29 OFICINA MUNICIPAL DE LA JUVENTUD 4 100%
’ 30 OFICINA MUNICIPAL DE PROMOCION Y EMPLEO 1 83%
31 ORGANO DE CONTROLINSTITUCIONAL a 107%
32 PROCURADORIA PUBLICA MUNICIPAL 4 80%
33 SECRETARIA GENERAL 3 100%
34 SUBGERENCIA DE ADMINISTRACION DOCUMENTARIA Y ARCHIVO 6 90% &
35 SUBGERENCIA DE CATASTRO 5 87%
36 SUBGERENCIA DE CONTABILIDAD 5 100%
37 SUBGERENCIA DE EDUCACION Y CULTURA 5 100%
38 SUBGERENCIA DE EJECUTORIAS COACTIVAS 4 100%
39 SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES 8 88%
40 SUBGERENCIA DE INSPECCIONES Y CONTROL DE SANCIONES 5 99%
a1 SUBGERENCIA DE LICENCIAS Y COMERCIO 6 79%
42 SUBGERENCIA DE LIMPIEZA PUBLICA 5 138%
43 SUBGERENCIA DE LOGISTICA Y CONTROL PATRIMONIAL 7 135%
a4 SUBGERENCIA DE MANTENIMIENTO 8 96%
a5 SUBGERENCIA DE OBRAS PRIVADAS 3 167%
46 SUBGERENCIA DE OBRAS PUBLICAS 4 100%
a7 SUBGERENCIA DE PARQUES, JARDINES Y MEDIO AMBIENTE 11 104%
a8 SUBGERENCIA DE PROGRAMAS SOCIALES 7 100
49 SUBGERENCIA DE PROMOCION DE LA SALUD 2 100%
50 SUBGERENCIA DE RECURSOS HUMANOS 8 91%
51 SUBGERENCIA DE REGISTRO CIVIL 4 146%
52 SUBGERENCIA DE REGISTRO Y RECAUDACION TRIBUTARIA 6 76%
53 SUBGERENCIA DE SERENAZGO 8 103%
sa SUBGERENCIA DE TESORERIA 6 100%
55 SUBGERENCIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE 9 285%
56 SUBGERENCIA DE VIGILANCIA SANITARIA Y ZOONOSIS 6 118%
TOTAL 296

Fuente: Informacién del aplicativo CEPLAN V.01.
NOTA: Muestra el grado de avance al cierre del segundo trimestre por centro de costo.
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2.3 Medidas Adoptadas para el Cumplimiento de Metas.

Para el cumplimiento de las metas de las actividades operativas, la Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto a traves de su sistema interno GIPSADMINCON que articula el plan operativo al
presupuesto, desarrolla un analisis del avance de ejecuciéon de las metas fisicas a nivel de
tareas, a su vez se brinda la asesoria a las areas que presenten una ejecucion menor para lograr
un mayor cumplimiento.

2.4 Medidas para la Mejora Continua

La Gerencia de Planeamiento y Presupuesto teniendo como premisa la aplicacion de la mejora
continua de las actividades operativas, desarrolla equipos de trabajo con las Gerencias,
Subgerencias u Oficinas; en donde se brinda la asesoria técnica a fin de determinar las metas
del presente afio con la unidad medida que se ajuste a su realidad y que deben estar acorde con
los objetivos que prioriza la municipalidad; es decir, el orden publico, la salud, el medio ambiente
entre otras.

3. Conclusiones

En términos generales; en el segundo trimestre 2019, de las 272 actividades operativas que cuenta
con meta fisica programada se han ejecutado satisfactoriamente 249 actividades lo que representa el
91.5% y 23 actividades con ejecucion parcial, asimismo en cuanto al cumplimiento de los 02 primeros
objetivos institucionales priorizados presentan un avance promedio del 60% con respecto a la meta
anual.
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4. Anexos B-6

Anexos B-6

REPORTE DE SEGUIMIENTO DEL POI DEL SEGUNDO TRIMESTRE 2019
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